SMSFall

Wersja 1.1.7

Podrecznik uzytkownika
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Obstuga klienta

Pomoc przy instalacji oraz wsparcie techniczne oprogramowania mozna otrzymac piszac
wiadomo$¢ na adres: kontakt@smsfall.pl. Pomoc jest dostgpna w godzinach 10 — 17 od
poniedziatku do piatku.

Prawa dotyczace uzytkowania
Z oprogramowania SMSFall moga Panstwo korzysta¢ zgadzajac si¢ z warunkami licencji
uzytkowania dostarczonymi z programem instalacyjnym.

Zastrzezenie

Informacje zawarte w niniejsze] instrukcji moga wulec zmianie bez uprzedniego
poinformowania uzytkownika. Uaktualnienia instrukcji dostgpne sa pod adresem:

http://smsfall.pl/download/Podrecznik SMSFall.pdf.

Wersja

Oprogramowanie SMSFall jest dostepne w dwoch wersjach; podstawowej o nazwie SMSFall
Standard oraz rozszerzonej o dodatkowe funkcje o nazwie SMSFall Plus. Rozdziaty i
podrozdziaty dotyczace jedynie wersji Plus oznaczone zostaly stowem Plus w nazwie
rozdzialu badZ podrozdziatu.


http://smsfall.pl/download/Podrecznik_SMSFall.pdf

1. Wprowadzenie

1.1. O programie

Program SMSFall stuzy do organizacji i wysytania wiadomosci SMS przy uzyciu komputera
PC z systemem Windows oraz modemow GSM. Lista obstugiwanych modeméow GSM
zawarta jest w dodatku do tego podrecznika (7.1 Lista urzadzen wspotpracujacych z
programem).

SMSFall jest dostarczany w polskiej 1 angielskiej wersji jezykowej oraz dwoch wariantach
funkcjonalnych SMSFall Standard oraz SMSFall Plus. SMSFall Plus zawiera wszystkie
funkcjonalno$ci wersji standardowej oraz dodatkowe funkcje ktore w niniejszej instrukcji
oznaczone s3 w tytutach rozdziatow stowem Plus.

1.2. Rejestrowanie licencji

Po zakupieniu programu SMSFall otrzymacie Panstwo klucz licencyjny sktadajacy si¢ z pigciu
grup czteroliterowych fraz. Klucz nalezy wprowadzi¢ w ponizsze okno wywotane z menu
Narzedzia->Klucz licencyjny oraz potwierdzi¢ przyciskiem Zarejestruj klucz.

Zamowienie petnej wersji oprogramowE}nia SMSFall

Szanowny Uzytkowniku, pozostato 20 dni uzytkowania testowej wersji oprogramowania SMSFall.

Zakupu peinej wersii mozna dokonad:

- telefonicznie pod numerem: +48 603 29 30 49
- mailowo: kontakt@smsfall.pl

- w sklepie internetowym: smsfall.pl
Jezeli posiadasz juz klucz rejestracyiny zarejestruj go (wymaga polaczenia z internetemn):

Zarejestruj klucz

Ok

Istnieje mozliwo$¢ przeniesienia klucza licencyjnego na inny komputer. W tym celu nalezy
wyrejestrowaé klucz licencyjny z pierwszego komputera. Stuzy do tego opcja menu
Narzedzia->Klucz licencyjny oraz potwierdzenie przyciskiem Wyrejestruj klucz.



Wyrejestrowanie klucza licencyjnego n

Do tego komputera jest przypisany unikatowy klucz licencyjny (licendga). MNumer licendgi: SM00500
Mozlivre jest wyrejestrowanie klucza w celu przeniesienia go na inny komputer.
Uwaga! Aktualna instanga oprogramowania powrdci do wersji testowej.

 Wyrejestruj klucz

Zamknij

Poprawne wyrejestrowanie klucza licencyjnego wyswietli nastepujacy komunikat:

Klucz licencyjny zostat wyrejestrowany. Program powrdci do wersji dermonstracyjnej.
Klucz: moze zostad wykorzystany ponownie,

Murner licencji: SMO0500
Wersja programu: SMSFall Plus 115

Wyrejestrowany w ten sposéb klucz licencyjny mozemy ponownie zarejestrowaé na innym
komputerze.

Uwaga! Zarejestrowanie klucza licencyjnego uprzednio niewyrejestrowanego z poprzedniego
komputera spowoduje wyswietlenie nastgpujacego komunikatu:

[ |
8 Klucz licencyjny zostat juz wykorzystany. Mozliwe jest przyznanie wytacznie dodatkowej licencji na
ten komputer. Licencja poprzedniego kornputera zostanie cofnigta,

Oraz automatyczne wyrejestrowanie klucza z poprzedniego komputera.

1.3. Korzystanie z pomocy

Aktualna wersja niniejszego podrecznika dostgpna jest na stronie producenta

(http://smsfall.pl/download/Podrecznik_ SMSFall.pdf) oraz w menu programu Pomoc-
>Podrecznik. Do wyswietlenia zawarto$ci pomocy niezbedny jest zainstalowany na

komputerze program Adobe Reader albo alternatywny czytnik formatu pdf.

1.4. Aktualizacje automatyczne

Aktualizacje oprogramowania pozwalaja na zdalne zmiany programu pod katem
optymalizacji, nie stuza natomiast zmianie funkcjonalnosci programu. Przy kazdym


http://smsfall.pl/download/Manual_SMSFall.pdf

uruchomieniu program probuje automatycznie polaczy¢ sie¢ do serwera aktualizacji i pobraé
dostepne aktualizacje.

Uzytkownik moze rowniez dokonywaé aktualizacji poprzez menu Pomoc->Sprawdz
aktualizacje.

Uwaga! Dostep do aktualizacji jest mozliwy dla programow zainstalowanych na komputerach
z dostgpem do Internetu oraz bez ograniczen komunikacji sieciowej typu firewall.

Witamy w instalatorze wtyczek
Instalator pobierze, zweryfikuje oraz zainstaluje wybrane wiyczki.

Twoja aplikacja jest aktualnal?

Brak dostepnych aktualizacji.

1.5. Jezyk programu

Program przy pierwszym uruchomieniu ustawia automatycznie jezyk zgodnie z regionalnymi
ustawieniami jgzyka systemu Windows. Uzytkownik ma mozliwo$¢ recznej zmiany jezyka w
menu Narzedzia->Jezyk. W tym wypadku zmiana jezyka nastapi po ponownym uruchomieniu
programu.



2. Opcje (ustawienia programu)

Uzytkownik posiada dostep do ustawien programu wybierajac z menu Narzedzia->Opcje.
Zmiana ustawien wywiera skutek natychmiastowy na dziatanie programu i nie jest konieczne
ponowne uruchomienie. Opcje programu s3a podzielone zakladkami na trzy grupy
Wiadomosci, Powiadomienia Email oraz Rozne.

2.1. Ustawienia domysine nowej wiadomosci

B
g

— L1
Wiadomosci Powiadomienia Email Raine

Ustawienia domyslne | wysylanie

Raport dostarczenia

| #adaj raportow dostarczenia wiadomosci

Znaki narodowe

@ Wysylaj SMS-y bez znakadw narodowych (narodowe znaki zostang zamienione badz pominiete) - dhug

Wysylaj SMS-y ze znakami narodowymi (np. a,e,},8,4) - dhugosc SM5-a zostanie ograniczona do 70

Wiadomosd Flash

@ wysylaj "awykle” wiadomosd SMS
wysylaj wiadomosd SMS klasy 0 (flash)
Dopasowywanie odpowiedzi
@ dopasowywuj odpowiedzi do wystanych wiadomosd (forma dialogu)
nie dopasowywuj odpowiedzi (JuZne odpowiedzi)
Czas wysylania
Maksymalna iloée dni wysytania: = | Wysytanie w sobote

-

Godzina od:  |00:00 (5| tor |23:59 (5 /| Wysylanie w niedzielg

Okno umozliwia zdefiniowanie domys$lnych ustawien dla nowego zadania wysytania
utworzonego r¢cznie (4.3 Tworzenie nowego zadania wysylania) badZ automatycznie w wersji
SMSFall Plus (5.1 Wczytywanie zadan wysytania z pliku tekstowego (Plus)).

2.2. Ustawienia wysytania wiadomosci

Okno opcji umozliwia ustawienie obstugi ewentualnych bledow wystepujacych podczas
wysytania wiadomos$ci SMS. Mozliwe przyczyny wystgpienia takich btedéw to brak zasiegu,
brak srodkéw na karcie SIM, ograniczenia sieci GSM itp.

Uwaga! Zaznaczenie opcji Bezzwlocznie ponow wysylanie blednej wiadomosci takze



krytycznej moze skutkowa¢ powielaniem wysytania wiadomosci do nieprawidtowego numeru
telefonu co moze doprowadzi¢ do niekontrolowanego naliczenia optat za wysylanie
wiadomosci SMS.

<t 5o
| el

| E—| L1
Wiadomosd Powiadomienia Email Razne

| Ustawienia domysine | Wysylanie |

Bledy przy wysylaniu
1 Bezzwiocznie pondw wysytanie blednej wiadomosd takie krytyczne
“1 Bezzwiocznie pondw wysylanie blednej wiadomosci
“1 Pondw wysylanie blednych wiadomosd po zakonczeniu zadania wysylania

@ Mie podejmuj 2adnej akcji w przypadku wystapienia biednych wiadomosd

Kasowanie zakonczonych zadan

) Migdy nie kasuj zakerczonych zadan

@ Kasuj zakonczone zadania po: 14 == dniach

Druga cze$¢ umozliwia ustawienie automatycznego kasowania zadan po uplywie danego
czasu od zakonczenia zadania.

Uwaga! Program domyslnie kasuje zakonczone zadania wysytania po 14 dniach od ich
zakonczenia.

2.3. Przychodzace (Plus)

Przy pierwszym uruchomieniu tego okna ustawien pojawia si¢ nastepujacy komunikat z
propozycja zdefiniowania domyslnej $ciezki zapisywania przychodzacych SMS-ow:

Mie zostata zdefiniowana gléwna sciezka zapisu wiadomosc SMS.

Zastosowad domyslng sciezke?

U0k Y| Anu |

W oknie definiujemy ustawienia $ciezki zapisywania przychodzacych SMS-6w, format pliku
docelowego oraz sposob zapisu (osobny plik dla kazdego SMS-a, albo plik zbiorczy).

Wskazowka: Program domyslnie nie zapisuje wiadomosci SMS do pliku. Aby wiaczy¢
zapisywanie nalezy wybra¢ opcje zapisywac wiadomosci SMS do pliku.

W drugiej czesci okna definiuje si¢ ustawienia filtra wiadomos$ci przychodzacych. Filtr



wiadomosci reaguje na SMS-y o tre$ci zgodnej ze stowem kluczowym. Jezeli filtr ,,odkryl”
stowo kluczowe przenosi kontakt nadawcy SMS-a do grupy zdefiniowanej w kolumnie Usun z
pozostatych grup oraz ustawia SMS-a jako przeczytanego.

1 Q [Fiter (crisr) |

|

Powiadomienia Email Rdzne

| Ustawienia domyslne | Wysytanie | hutoresp:mderl Przychodzgce | Importowane zadania

Zapis do pliku

[ ] zapisa¢ otrzymane wiadomosci SMS do pliku o rozszerzeniu:

w katalogu: |C:'\SMSFaII\msg'\incumming

wiszytkie otrzymane dodaj do jednego pliku
® dla kazdej otrzymanej utwdrz osobny plik
| grupuj otrzymane wedtug daty

Filtr wiadomosci

Funkcja filtruje przychodzace wiadomosci SMS pod kgtem stéw kluczowych (rozdzielone przecinkiem)

i przenosi adresatéw tych wiadomosci do wybranej grupy kontaktdw.

Stowa wykluczajgce Przenies do grupy Usuri z pozostatych grup  Aktywny

Uwaga! Wielko$¢ liter w stowach kluczowych nie ma znaczenia.

2.4. Importowanie zadania (Plus)

Przy pierwszym uruchomieniu okna ustawien pojawia si¢ komunikat proponujacy
zastosowanie domys$lnych $ciezek do importu plikdw:

Mie zostala zdefiniowana gtowna sciezka importu plikdw.

Zastosowad domysing Sciezke?

[ Ok ][ Anuy |

Funkcja wczytywania plikow uzytkownika z zadaniami wysytania (opis: 5.1 Wczytywanie



zadan wysylania z pliku tekstowego (Plus)) wymaga ustawien trzech $ciezek do katalogow.
Katalog importu to katalog z ktérego program bedzie wczytywat pliki tekstowe z SMS-ami z
rozszerzeniem txt oraz csv. Pliki wczytane to katalog do ktdrego beda przenoszone pliki
przetworzone (wczytane bez bledow) przez program, natomiast katalog Pliki bledow bedzie
zawierat btedne pliki, badz btedne wiersze.

]

Wiadomosci Powiadomienia Email Rdzne

| Ustawienia domys'lnel Wysytanie | hu‘toresponderl Przychodzqcel Importowane zadania

Ustawienia katalogdw importu

[+"] witacz importowanie zadaf wysytania z plikdw

Katalog importu: |C:\SMSFall\msg\outgoing

Pliki wezytane: |C:‘\SMSFall‘\msg‘\outgoing‘\readed

Pliki bteddw: |C:\SMSFaII\msg\outgoing\errors

Zarzqdzanie kontaktmi

[ ] automatycznie nadpisuj kontakt z danymi z pliku xml

Uwaga! Wybrane katalogi nalezy uprzednio stworzy¢ w systemie plikow systemu Windows.

2.5. Autoresponder (Plus)

Autoresponder pozwala ustawi¢ automatyczng odpowiedZ na SMS-y przychodzace od
okreslonej skali numerow. Skale okresla si¢ poprzez wyrazenie regularne.



iy

[

Powiadomienia Email

| Ustawienia domy.élnel 'Mrsy{aniel Autoresponder | Przychodzace | Importowane zadanial

Autoresponder
Auteresponder stuzy do automatycznego odpowiadania na przychodzace SMS-y

[ uruchom 'Autoresponder’

Tresé wiadomosci:

Wysytaj do numerdw: |\d{9}|\+48\d{9} | * wiyrazenie regularne

0Ok || Zapisz || Anuluj

2.6. Powiadomienia Email

Opcja ta umozliwia ustawienie automatycznego wysylania wiadomo$ci email po
zakonczonym zadaniu wysytania.



- N &
Wiadomosci Powiademienia Email Rézne

“Ustawienia konta SMTP | Patwierdzenia wystania | Powiadomienia o bledach|

Ustawienia konta i serwera SMTP

Nazwa serwera: |smtp.gmai|.com | P°“:|58}' | {domysiny 357

Uzytkownik: |uzytk0wnik@gmail.c0m | (p. uFytkownik@domens.ol)

Hasto: |......... |

Bezpieczenistwo i uwierzytelnianie

Bezpieczenstwo potgczenia: | StartTLS v |

Metoda uwierzytelniania: |Normalne hasto v|

0o R T

Aby skorzystaé z tej funkcji nalezy skonfigurowa¢ dane konta poczty wychodzacej w zaktadce
Ustawienia konta SMTP (niezbedne dane mozna odszuka¢ w ustawieniach swojej skrzynki
pocztowej).

W zakladce Potwierdzenia wystania nalezy ustawi¢ dla jakich zadan wysylania
powiadomienia maja by¢ wysylane, jak rowiez odbiorcg, tytul oraz tres¢ wiadomosci.



o | &
Wiadomosci Powiadomienia Email Rdzne

Ustawienia konta SMTP | Potwierdzenia wystania | powiadomienia o bledach|

Ustawienia
Informuj o zakoriczeniu zadania wysytania:

) nigdy () dia zadan powyzej wiadomosci (®) zawsze

Odbiorcy: |odbiorca@gmai|.com

Tresc wiadomosci email

Tytut: |Zadanie SMS(id=@id) zostato zakoriczone

Tresc:

Zadanie SMS(@id) zostato zakoriczone. Tresc wiadomosci SMS:

"@content"

Statystyki zadania:
- ilos€ wiadomosci: @countAll
- w tym btednie wystanych: @countErrors

Wystane z programu SMSFall.

(i) Zmienne do wykorzystania w tytule i tresci

s

Ok || Zapisz || Anuluj |

W zaktadce Powiadomienia o bledach definiowane sg wiadomosci Email wysylane dla zadan
wysytania, ktore zakonczyty si¢ btedem.

10



7 B Q [oner ares) |

Wiadomosci Powiadomienia Email

Ustawienia konta SMTP | Potwierdzenia wystania | Powiadomienia o bledach

Ustawienia

Powiadom gdy:

[ ] terminal zostat wytaczony z powodu duzej ilodci generowanych bladdw

Odbiorcy: |

Tres¢ wiadomosci email

Tytut: |Pr0blem w programie SMSFall

Tresc:

Modem '@modemMame’ zostat zablokowany poniewaz wysyta niepoprawnie SMS-y.
Nalezy sprawdzi¢ czy karta SIM umozliwia dalsze wysytanie SMS-dw.

Informacje:

- nazwa modemu: @modemName

- nazwa karty SIM: @simName

- numer telefonu karty SIM: @number
- numer IMEI karty SIM: @imei

Wystane z programu SMSFall.

(i) Zmienne do wykorzystania w tytule i tresci

2.7. Ogélne

Opcja umozliwia ustawienie katalogu w systemie Windows w ktorym maja by¢
przechowywane dane programu w postaci pliku bazy danych. Domys$lnie jest to $ciezka
C./Users/Uzytkownik/SMSFall. Plik bazy danych ma nazwe datall7.h2.db.

11



= | ]

Wiadomosci Powiadomienia Email

Q, |Filter (Ctrl+F)

| Kontakty Ogdine | Serwer HTTP|

Baza danych

Sciezka do bazy danych programu: |C:\U5er5\k|udorﬂSMSFaII\ | | Ustaw |

Uwaga! zmiana Sciezki spowoduje utworzenie nowej bazy przy ponownym uruchomieniu programu.

W celu zachowania obecnej bazy nalezy po zamknieciu programu przenies¢ plik data115.h2.db do nowo wybranej lokaliacji.

Powiadomienia

Powiadamiaj o otrzymanych wiadomosciach dzwiekiem

Druga cze$¢ okna umozliwia ustawienie sygnatu dzwickowego dla przychodzacej wiadomosci.

12



2.8. Kontakty
% Opcje

] &39 Q, |Filter (Ctrl+F)
Wiadomosci Powiadorﬁnia Email Rézne
Kontakty = Ogdlne | Serwer HTTP
Domysina grupa i kontakt
Domyslna grupa: Mieznane numery W

Domyslna nazwa (imie): nieznany

Domyslna nazwa (nazwisko): numer

Import kontaktdw z pliku

zabezpiecz przed duplikowaniem sie kontaktéw podczas importu
Sprawdzaj duplikaty:
() tylko w docelowej grupie

(®) we wszystkich grupach

Ok Zapisz Anuluj

Ustawienie umozliwia zdefiniowanie domys$lnego kontaktu i grupy kontaktow w przypadku
gdy podany numer telefonu nie moze by¢ odnaleziony w lokalnej ksigzce telefonicznej.
Sytuacja moze mie¢ miejsce gdy wczytujemy pliki uzytkownika z zadaniami wysylania
(wigcej: 2.4 Importowanie zadania (Plus)) albo gdy wysylamy wiadomo$§¢ SMS podajac
wylacznie numer telefonu. Bez zmiany tego ustawienia nieznane kontakty beda dodawane do
grupy Nieznane numery pod nazwa Nieznany numer.W drugiej czesci okna Import kontaktow z
pliku znajduja si¢ opcje definiujace zachowanie si¢ aplikacji podczas importowania kontaktow
z plikéw. Program poroéwnuje importowane kontakty po numerze telefonu. Mozliwe jest
nadpisywanie juz istniejacych kontaktéw z danymi z pliku badz utworzenie kolejnego
kontaktu z takim samym numerem telefonu.

2.9. Serwer HTTP (Plus)

Okno opcji umozliwia; ustawienie uruchamiania serwera HTTP przy starcie aplikacji, zmiane
portu na ktorym lokalny serwer nastuchuje potaczen, wlacznik/wytacznik serwera oraz pola do
zmiany nazwy uzytkownika oraz hasta skryptoéw funkcjonalnych serwera o ktérych mowa w
5.3 HTTP API (Plus).
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A

Wiadomosci Powiadomienia Email

Serwer HTTP

Ustawienia serwera HTTP
uruchom serwer podczas startu programu na porcie:

[ ] uzyj szyfrowanego potaczenia SSL na porcie:

| I Uruchom serwer | Serwer zostal zatrzymany...

Bezpieczeristwo

Uzytkownik: |adrnin |

Hasto: |--------- || Zmiana hasta
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3. Ksigzka kontaktowa

Program SMSFall umozliwia stworzenie 1 zarzadzanie wewnetrzng ksigzka kontaktow.
Ksigzka zawiera dane w postaci pojedynczych kontaktow, ktore mozna przypisywacé do grup.
Jeden kontakt moze naleze¢ do wielu grup.

Zarzadzanie ksigzka telefoniczng odbywa si¢ z poziomu dwoch okien: Grupy kontaktow
(Menu->Okno->Grupy kontaktow) 1 Kontakty (Menu->Okno->Kontakty). Kazdy kontakt oraz

grupa kontaktéw dysponuja wlasciwosciami dostepnymi poprzez okno Wiasciwosci.

Pola dostgpne we wiasciwosciach kontaktow:

Kowalski Jan [+45000000000] -Wl&ciwoéci ® [=]

—|Date podstawowe

Imig Kowalski
Mazwisko Jan

Mumer telefonu +43000000000
Grupa Ogdlne
Komentarz Komentarz

—|Dane adresowe
Ulica i numer
Migjscowosc

Kod pocztowy

Wojewodztwo wielkopolskie
kraj Polzka

- Dodatkowe

Imig (wotacz) Janie

Pled niezdefiniowano
Email

Strona www http: /fsmsfall.pl
Mazwa firmy

MIP

Pole 1

Pole 2

Pole 3

Pole 4

Pola dostgpne we wlasciwosciach grupy kontaktow:

Ogdlne - Wiasciwosci 2 [=]
=1 Grupa kontaktow

Mazwa grupy Ogélne

llosc kontakiow w grupie 1

Data utworzenia Dziziaj 0 11:19:44

Program umozliwia dodawanie, edycj¢ i usuwanie kontaktéw oraz grup, do ktérych naleza.
Dodatkowsg funkcja jest mozliwo$¢ importu i eksportu grup kontaktéw z/do zewngtrznego
pliku tekstowego. Umozliwia to przenoszenie danych miedzy systemami informatycznymi
oraz tworzenie kopii bezpieczenstwa ksigzki telefonicznej (wigcej: 3.9 Import grupy
kontaktéw z pliku, 3.10 Eksport grupy kontaktéw do pliku).

15



3.1. Dodanie nowego kontaktu

W celu dodania nowego kontaktu do ksigzki nalezy przejs¢ do Menu->Kontakty->Dodaj
kontakt F5 lub skorzysta¢ z ikony & paska narzadzi:

i Dane l:"JdEE'-"'-'D'-"'-'EE| Dane adresowe | Dudaﬂmwe|

* MNazwisko: |7an
Imig: | Kawalski
*Mumer telefonu: | yaznooooooon

s [

dﬁ Dodaj nowa grupe kontaktdw

Komentarz: |komentarz

A | »

* pola obowigzkowe

[ Ok ][ Anulu ]

Dane kontaktu podzielone sga na trzy grupy dostepne poprzez zakladki: Dane podstawowe,
Dane adresowe oraz Dodatkowe.

Do zapisania kontaktu niezbedne jest wypetnienie pdl zaznaczonych gwiazdka.

3.2. Edycja kontaktu

W celu edycji kontaktu nalezy zaznaczy¢ wybrany wpis z listy Kontakty:

Kontakty s
& &E& L B

Mazwisko  Imig Mumer telefonu  Grupa Komentarz
£ Nowak Marta +45000000001  Ogdlne

a nastepnie przejs¢ do Menu->Kontakty->Edytuj kontakt F6 lub skorzysta¢ z ikony & paska
narzadzi. Pojawi si¢ okno edycji w ktorym mozna wprowadzi¢ zmiany w kontakcie.

16



3.3. Usuniecie kontaktu

W celu usunigcia kontaktow nalezy zaznaczy¢ jeden badz kilka wpisow (zaznaczamy
przytrzymujac klawisz Shift dla grupy badz Ctrl dla wybranych) z listy Kontakty:

Kontakty |
S LA Lwn B
Mazwiska  Imie Mumer teleforu  Grupa Komentarz

a nastepnie przej$¢ do Menu->Kontakty->Usun kontakt(y) F7 lub skorzysta¢ z ikony b8 paska
narzadzi. Zostanie wygenerowane potwierdzenie usuni¢cia kontaktow.

3.4. Wyszukiwanie kontaktow

Okno Kontakty dysponuje funkcjg wyszukiwania. Dziata ona dla p6l aktualnie widocznych w
oknie. Wyszukiwanie aktywuje si¢ automatycznie po wpisaniu pierwszego znaku w pole

wyszukiwania.
Kontakty | ETIEY)
.:.I::J;- ﬂ?ﬁ .:.I:L I ql 28 ' B szuksj w widocznych kelumnach: (No L 4
Mazwisko Imie Mumer telefonu Grupa Komentarz
o Mowak Marta +45000000001 Ogdlne

Przycisk ' cofa dziatanie funkcji wyszukujacej. Wyszukiwanie nie uwzglednia wielkosci
liter.

3.5. Dodanie nowej grupy kontaktow

W celu dodania nowej grupy kontaktéw nalezy przejs¢ do Menu->Kontakty->Dodaj nowg
grupe F2 lub skorzysta¢ z ikony b paska narzadzi:

Grupa kontaktow

MNazwa grupy: |

[ ok ][ Anuluj ]

Uwaga! Grupy o tej samej nazwie sg niedozwolone.

3.6. Edycja grupy kontaktéw

W celu edycji grupy kontaktow nalezy zaznaczy¢ jeden wpis z listy Grupy kontaktow:
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Grupy kontaktow [=]

IEILJ Grupy
ﬂ. Wazystkie (w grupach]
ﬂ. Mieprzypisane

a nastepnie przej$¢ do Menu->Kontakty->Edytuj nazwe grupy F3 lub skorzysta¢ z ikony £
paska narzadzi. Pojawi si¢ okno edycji w ktérym mozna zmieni¢ nazwe grupy.
3.7. Usuniecie grupy kontaktow

W celu usunigcia grupy kontaktoéw nalezy zaznaczy¢ jeden badz kilka wpisow (przytrzymujac
klawisz Shift dla grupy badz Ctrl dla wybranych) z listy Grupy kontaktow:

Grupy kontaktow 2 | [=]

a nastepnie przej$¢ do Menu->Kontakty->Usun wybrane grupy(y) F4 lub skorzysta¢ z ikony
paska narzadzi. Zostanie wygenerowanie potwierdzenie usuni¢cia kontaktow.

3.8. Zmiana grupy dla wybranych kontaktéw

Funkcja umozliwia zmiang przynaleznosci kontaktéw do grup. Nalezy zaznaczy¢ kontakt(y)
(kilka kontaktéw zaznaczamy przytrzymujac klawisz Shift dla grupy badz Ctr/ dla wybranych)
a nastgpnie przejs¢ do Menu->Kontakty->Przydziel wybrane kontakty do grupy F8 lub
skorzystaé z ikony 4% po czym wybra¢ grupe oraz operacje zmiany przynaleznosci.
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Wybierz grupg: |0gdine
Praca

_'% Dodaj nowa grupe kontaktow
Operacja
@ Przenies kontakty do zaznaczonych grup

Dodaj kontakty do zaznaczonych agrup
LIsun kontakty ze wszystkich grup

[ Ok ] | Anuluj

3.9. Import grupy kontaktow z pliku
Kontakty do ksigzki telefonicznej moga by¢ importowane z plikow tekstowych
przygotowanych przez uzytkownika. Kazdy wiersz pliku przedstawia jeden kontakt. Wiersz
musi mie¢ nastepujacag budowe:
Nazwa grupy;Nazwa I(Nazwisko); Nazwa 2(Imig); Numer telefonu
Obowiagzkowe pola to Nazwa grupy, Nazwa 1(Nazwisko), Numer telefonu.

Przyklad:

Ogolne; Kowalski;Jan,;+48000000000
Ogolne; Nowak; Marta; +48000000001

W celu importu pliku z kontaktami nalezy wybra¢ Menu->Kontakty->Import grupy kontaktow
z pliku lub skorzysta¢ z ikony = paska narz¢dzi. Nastgpnie w oknie Import kontaktow z pliku
ustawic plik z ktérego majg zosta¢ zaimportowane kontakty.

Po imporcie kontaktow zostanie wygenerowany komunikat potwierdzajacy.

Jezeli w ksigzce telefonicznej programu istnieje juz kontakt o numerze identycznym, z tym
ktory prébujemy zaimportowac zostanie wyswietlony nastepujacy komunikat:
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W ksigzce telefonicznej programu juz istnieje kontakt o takim numerze
telefonu. Ogolne

Istnigjgcy kontakt: Kowalski Jan [+48000000000]
Mowy kontakt: Kowalski Jan [+48000000000]

Zastapic istniejacy kontakt nowym kontaktermn?

[7] zastosuj dia wszystkich kontaktow podczas tego importu

| Tak || ne |

Potwierdzajac Tak mozemy nadpisa¢ dane istniejagcego kontaktu danymi z pliku.

Mozliwe jest zaimportowanie z pliku wszystkich dostepnych w programie pol dla kontaktu.
Kolejnos¢ importu pol jest nastepujaca:

Nazwa grupy,Nazwa I(Nazwisko); Nazwa 2(Imie); Numer
telefonu; Komentarz,; Ulica; Miejscowos¢, Kod pocztowy, Region; Kraj; Nazwa firmy; NIP, Imie
w wolaczu,; Pte¢; Email:Strona www; Pole 1;Pole 2;:Pole 3,;Pole 4

3.10. Eksport grupy kontaktéw do pliku

W celu wyeksportowania kontaktow do pliku nalezy zaznaczy¢ jeden badz wiele wpisow z
listy Grupy kontaktow, nastgpnie z menu kontekstowego wybraé Eksport grupy kontaktow do
pliku lub skorzysta¢ z ikony L= paska narzedzi.

Nastepnie w oknie Eksport grupy kontaktow do pliku ustawi¢ plik do ktorego ma zostac
wyeksportowana grupa (grupy) kontaktow:

Gy ontaktons

Praca

Plik ekspartu:

Ok ][ Anuluj ]

Nalezy poda¢ nazwe pliku i kliknaé¢ klawisz Ustaw.
Nastepnie po powrocie do okna Eksport grupy kontaktow do pliku nalezy potwierdzi¢ Ok. Po

pomys$lnym eksporcie danych kontaktowych zostanie wygenerowany komunikat
potwierdzajacy.
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Wygenerowany plik dla kazdego kontaktu bedzie zawierat jeden wiersz. Budowa wiersza jest
nastepujaca:

Nazwa grupy, Nazwa 1 (Nazwisko); Nazwa 2(Imig); Numer

telefonu; Komentarz, Ulica; Miejscowos¢,; Kod pocztowy; Region; Kraj;, Nazwa firmy,; NIP, Imi¢ w
wolaczu; Ple¢; Email; Strona www; Pole 1;Pole 2;Pole 3;Pole 4
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4. Praca z zadaniami wysyfania

Program SMSFall grupuje wiadomos$ci SMS w zadania wysylania. Zadanie charakteryzuje
dana tres¢, lista odbiorcOw oraz ustawienia.

Proces wysylania wiadomosci SMS mozna aktywowac/dezaktywowaé uzywajac globalnego
wlacznika Wznow/Zatrzymaj wysytanie SMS -2 Funkcja odbierania SMS nie jest zalezna od
stanu tego wlacznika.

Jako pamig¢ci do wysylania/odbierania wiadomo$ci SMS program uzywa pamigci karty SIM.

Uwaga! Wszystkie wiadomosci SMS zapisane na karcie SIM zostang z niej usunigte i
przeniesione do programu.

4.1. Okno 'Grupy wiadomosci'

Zarzadzanie wiadomosciami umozliwia okno Grupy wiadomosci, dzieli ono wiadomosci na
nastgpujace grupy:

Grupy wiadomosci 2 | [=]

..... I Wszystkie (255)

----- "¢ Zadania aktywne (142)

----- jl Zadania nieaktywne (108)
----- 3 Zadania zakoriczone (2)

..... I Otrzymane (3/3)

-

----- 1) Archivum

W nawiasach za nazwa grupy podana jest ilos¢ wiadomosci w grupie (wyjatek stanowi grupa
Archiwum). W przypadku grupy Otrzymane podana jest rowniez wytluszczong czcionka ilos¢
wiadomosci nieprzeczytanych.

4.2. Okno 'Wiadomosci'

Okno wyswietla w zaleznosci od ustawien okna Grupy wiadomosci, zadania wysylania
(zalezne od nich podzadania) lub/i odpowiedzi. Umozliwia zarzadzanie wiadomos$ciami
(edycja, usuwanie), oraz kontrole statusow i parametréw wysylania.

Istnieje mozliwo$¢ wyszukiwania wpisdw w oknie Wiadomosci. Shuzy do tego podreczne pole
wyszukiwania dostepne z poziomu paska narzedzi programu:
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100

i OdpowiedZ

+l[ g Zadanie wysylania
i Odpowiedz

+I[ . Zadanie wysylania
i OdpowiedZ

F[ .y Zadanie wysylania
i Odpowiedz

+[ -} Zadanie wysylania
i OdpowiedZ

[+ Zadanie wysylania
i Odpowiedz

[ Zadanie wysylania

o OdpowiedZ

1} Wiadomosd (Wszystkie) m|

Trest
Ddpawiedz 100
WiadomesE 99
Odpowiedz 93
Wiadomost 97
Odpowiedz 96
WiadomesE 95
Odpowiedz 94
WiadomosE 93
Odpowiedz 92
WiadomosE 91
Odpowiedz 20
WiadomosE 39

Odpowiedz 83

Strona

Madawca

1=

Jan Kowals. ..

Grupa na...

Jan Kowals. ..

Grupa na...

Jan Kowals. ..

Grupa na...

Jan Kowals. ..

Grupa na. ..

Jan Kowals. ..

Grupa na. ..

Jan Kowals. ..

Grupa na. ..

Jan Kowals. ..

Cdbiorca
Card-TEZ...

Grupa odb. ..

Card-TEZ...

Grupa odb. .

Card-TEZ...

Grupa odb. ..

Card-TEZ...

Grupa odb..

Card-TEZ...

Grupa odb...

Card-TEZ...

Grupa odb..

Card-TEZ...

Frealizowano

Data

15-01-2013 00:...

0%

0%

0%

0%

0%

0%

| 15-01-2013 128,
16-01-2013 00:...
| 16-01-2013 12:...
14-01-2013 00:...
| 14-01-2013 12:..,
12-01-2013 00:...
| 12-01-2013 128,
10-01-2013 00:...
| 10-01-2013 12:..,
05-01-2013 00:...
| bE-01-2013 12:...
0&5-01-2013 00:...

Wyszukiwarka umozliwia wyszukiwanie po nastepujacych polach:

Q~ Szukaj (Crl+1)

Zadanie wysytania — pole Tres¢,

Wiadomos¢ — pola Odbiorca (numer telefonu),

Odpowiedz - pole Tres¢, Nadawca (numer telefonu).

4.3. Tworzenie nowego zadania wysytania

W celu stworzenia nowego zadania wysytania przechodzimy do Menu->Wiadomosci->Nowe
zadanie (Insert) lub korzystamy z ikony -# paska narzadzi. Istniejg alternatywne metody
wywotania okna nowego zadania dostgpne z menu kontekstowego Grup uzytkownika,
Kontaktow oraz Terminali. Metody te shuza do nadania poczatkowych wartosci dla listy
adresatow badz okreslenia z ktorej karty SIM wiadomo$¢ ma zosta¢ wystana.

Okno nowej wiadomosci sktada si¢ z dwoch czesci: pola do podania tresci wiadomosci 1 listy
odbiorcow oraz pola z ustawieniami wiadomosci.
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[ Nowe zadanie &

4.3.1. Utworzenie listy odbiorcéw

Wiadomosc
Do: | Lista
Dodaj pole kontaktu
Tresc:
Wykarzystano 0 z 160 znakdw, 1 wiadomosd
Zapisz jako szablon L Wyslij
Ogalne
Aktywnosc zadania: Priorytet: :nurmalny -
Zadaij raportéw potwierdzenia:
Czas wysylania
Data od: |50 19-01-2013 |v| do: S0 06-04-2013 |+
Godzina od: 00:00 5 do: | 23:59 =
Wysylanie w sobote: Wysytanie w niedziele: 53
Dodatkowe
Znaki narodowe: @ Wiadomosc typu flash: @
Dopasuj odpowiedzi to tego zadania:
Wysylaj z karty SIM: -

Klikajac na pole listy odbiorcow wiadomosci istnieje mozliwo$¢ recznego podania numeru

badz listy numeréw (rozdzielonej przecinkami).
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Wiadomosc

Do: | +48000000001,+48000000002 Lista

Dodaj pole kontaktu

Wociskajac klawisz TAB potwierdzamy kompletno$¢ listy. Program probuje wyszukaé podane
numery w ksigzce telefonicznej programu. Jezeli podane numery nie znajduja si¢ w ksigzce
telefonicznej zostang zapisane jako Nieznany numer w grupie kontaktow Nieznane numery
zgodnie z ustawieniami (opis: 2.8 Kontakty).

Uwaga! W oknie odbiorcéw mozna poda¢ dowolny format numeru telefonu nalezy jednak

pamigtac¢ ze pewne formaty numeréw np. '48000000000' (bez znaku plus) sg nieprawidtowe.

4.3.2. Podanie tresci wiadomosci

Tres¢ wiadomosci zostanie rozestana do wszystkich odbiorcow podanych na liscie:

Tresc:

Wykorzystano 0 z 160 znakdw, 1 wiadomosd

Program umozliwia skonstruowanie wiadomos$ci w dwoch trybach; ze znakami narodowymi
albo bez znakéw narodowych. Do przetaczania miedzy trybami stuzy ustawienie Znaki
narodowe w sekcji Dodatkowe:

Dodatkowe
Znaki marodowe: 4 Wiadomosc typu flash: 4

Dopasuj odpowiedzi to tego zadania: E
Wysylaj z karty SIM: -

Wiadomos$¢ ze znakami narodowymi nie moze przekracza¢ 70 znakow zestawu UNICODE
(definicja: http://pl.wikipedia.org/wiki/Unicode) w jednej jednostce (wiadomosci SMS).
Wiadomos$¢ bez znakéw narodowych nie moze przekracza¢ 160 znakoéw zestawu ASCII
(definicja: http://pl.wikipedia.org/wiki/ASCII) w jednej jednostce.

Jezeli ustawienie Znaki narodowe jest wylaczone, a zostang podane znaki UNICODE wtedy
podczas wysytania zostang one usuni¢te z wiadomosci bagdz zamienione na inne znaki w
przypadku jezyka polskiego (wedtug schematu: g->a, ¢->c itd.).

Uwaga! Tres$¢ wiadomosci nie jest ograniczona ilos$cig znakdéw. Nalezy jednak pamietaé ze w
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przypadku dhugich wiadomosci (powyzej 5*160 znakoéw) urzadzenie odbiorcy (telefon
komorkowy) moze mie¢ problemy ze ztozeniem tej wiadomosci w cato$¢, przez co w praktyce
dochodzi ona ze znacznych op6znieniem, badz w ogdle.

4.3.3. Wykorzystanie pol kontaktow

Istnieje mozliwo$¢ dodania do tresci wiadomosci SMS zmiennych pdl kontaktu. Podczas
wykonywania zadania wysylania kazdy SMS otrzyma w miejsce zmiennej warto$¢
odpowiedniego pola. W celu dodania do tresci wiadomos$ci zmiennej wywotujemy polecenie
Dodaj pole kontaktu:

[ Nowe zadanie m|

Wiadomosc

Do: | Lista

IDI:u:Iaj pole kontakiu

Tresc:

Wykarzystano 0 z 160 znakadw, 1 wiadomosd

LAPIET K0 ST = w'lfsrrl.i

okno:

Dostepne pola:

|3

Irmie

Imie (wotacz)
Mazwisko
Mumer telefonu
Komentarz
Ilica i numer
Migjscowost
kod pocztowy
Waojewodztwo s
Kraj

Email
Strona www
Mamwa firmy

m

[ Ok ][ Anului ]
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a nastgpnie wybieramy odpowiednie pola z listy.

Przyklad: Zostaje stworzona wiadomos¢ o tresci Witaj 1 dodane pole [mie na koncu
wiadomosci:

Tres& | \witaj {firstname}

Zadanie wysylania o tej tresci wysytamy do dwoch kontaktow: Jan Kowalski oraz Marta
Nowak. Jan dostanie SMS-a o tre$ci Witaj Jan, Marta natomiast SMS-a o tre$ci Witaj Marta.

4.3.4. Ustawienia sekcji 'Ogdlne’

Sekcja Ogolne sktada si¢ z nastepujacych ustawien:

Ogdlne
Aktywnosc zadania: k:j Priorytet: normalny

Zadaj raportdw doreczenia: [F3

Aktywno$¢ zadania pozwala w trakcie dziatania programu zawiesi¢ wykonywanie danego
zadania wysytania do czasu jego ponownego aktywowania.

Zadania wysylania moga zosta¢ oznaczone jednym z trzech priorytetow. Priorytety pozwalaja
na faworyzowanie pewnych zadan w celu ich szybszego zakofczenia. Sa one oznaczone
nastepujacymi flagami:

2 - niski
7. wysoki
7. normalny

Proporcja wysytania to stosunek 1:2:3, czyli na jedng wiadomos$¢ SMS z zadania o najnizszym
priorytecie zostang wystane trzy wiadomosci SMS z zadania o najwyzszym priorytecie.

Ostatnim ustawieniem w sekcji jest Zgdaj raportow doreczenia. Pozwala ono na przestanie
potwierdzenia, iz wiadomo$¢ SMS zostala dostarczona (ale niekoniecznie przeczytana) do
urzadzenia odbiorcy.

4.3.5. Ustawienia sekcji '‘Czas wysytania’'

W tej sekcji mozliwe jest zaplanowanie kiedy zostanie wystana wiadomos¢ oraz zaplanowanie
ram czasowych jej zakonczenia:
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Czas wysylania

Data od: |So 19-01-2013 E|dn: 5o 06-04-2013 E|

Godzina od: 00:00 - do: | 23:59 =

Wysylanie w sobote: ﬁ Wysylanie w niedziele: |4

Przyklad: Obliczono, ze zadanie wysylania (ze wzgledu na duza ilo§¢ odbiorcow) bedzie
realizowane przez 5 godzin. Warunkiem realizacji jest dostarczenie odbiorcy wiadomosci SMS
wylacznie w porze obiadowej kazdego dnia roboczego. Rozwigzaniem scenariusza moze by¢
nastepujace ustawienie:

Czas wysylania

Godzina od: 12:00 = do: | 14:00 5

Wysylanie w sobote: ﬁ Wysylanie w niedziele: |4

4.3.6. Ustawienia sekcji ‘Dodatkowe’

Sekcja Dodatkowe pozwala na zastosowanie kolejnych ustawien:

Dodatkowe
Znaki narodowe: 4 WiadomosE typu flash: |24
Dopasuj odpowiedzi to tego zadania: k'_j
Wysylaj z karty SIM: -

e Znaki narodowe (patrz: 4.3.2 Podanie tresci wiadomosci),

o Wiadomos¢ typu flash — ustawienie umozliwia dostarczenie odbiorcy wiadomosci tzw.
klasy O (definicja: http:/pl.wikipedia.org/wiki/Klasa_SMS),

e Dopasuj odpowiedzi do tego zadania — umozliwia okre§lenie czy program ma
dopasowac¢ odpowiedz otrzymang od adresata do wystanej do niego wiadomosci, co
w praktyce umozliwia przedstawienie wiadomos$ci wychodzacych i1 przychodzacych
w formie dialogu,

o Wysytaj z tej karty SIM — ustawienie umozliwia wskazanie jednej karty SIM, przy
uzyciu ktoérej ma zosta¢ zrealizowanie wysylanie.

4.4. Edycja zadania wysyfania

Edycje zadania rozpoczynamy od zaznaczenia jednego zadania w oknie Zadania wysytania, a
nastepnie wybrania Menu->Wiadomosci->Edytowac wiersz lub skorzystania z ikony . paska
narzedzi. Do edycji zadania mozna réwniez przej$¢ klikajac podwojnie na pole z id zadania:
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http://pl.wikipedia.org/wiki/Klasa_SMS

W oknie Edytowane zadanie mozliwa jest zmiana zawartosci i parametrow zadania wysylania.
Zmiany nastepuja po zatwierdzaniu ich przyciskiem Aktualizuj.

Tresc
| Ddpowiedz Odpowiedz 100
g Zadanie wysylania YWiadomoss 99
Odpowiedz Odpowiedz 98

[ Zadanie wysylania

Jezeli nie zostato rozpoczgte wysylanie podzadan (pojedynczych wiadomosci SMS) zadania
wysylania mozliwa jest dowolna zmiana wszystkich ustawien. Dla zadan rozpoczetych nie
mozna edytowac (nieaktywne pola) listy odbiorcow dla ktéorych zostalty juz wyslane
wiadomosci. W przypadku zmiany tresci wiadomosci dla niewystanych podzadan zostanie
utworzone nowe zadanie wysyltania z nowg trescig wiadomosci. Informuje o tym nastepujacy
komunikat:

Tresc wiadormosci zostata zmieniona. Dla niewystanych podzadan zostanie utworzone nowe zadanie
wysytania z nowa trescia.

Ak | me |

Wskazowka: Podczas edycji zadania staje si¢ ono nieaktywne 1 nie s3 wysylane wiadomosci z
jego podzadan. Informuje o tym pomaranczowy kolor pola id:

I Wiadomosd (Wszystkie) E|___‘_,: Edytowane zadanie $|

Wiadomasc 97

)
[}

H [ Zadanie wysylania /7.
\o| OdpowiedZ

[ Zadanie wysylania

Cdpowiedz 96

Wiadomaosc 35

100 |zadan na stronie Stronalz1l 1 &
Tresd Madawca

| OdpowiedZ OdpaowiedZ 100 Jan Kowalski -...

| Odpowiedz Odpowiedz 98 Jan Kowalski -...

Grupa nadaw ..
Jan Kowalski -...

Grupa nadaw. ..

Po zamknigciu okna edycji zadania wysytanie wiadomosci SMS zostanie wznowione.

4.5. Usuwanie zadania wysytania

W celu usunigcia zadania/zadan nalezy zaznaczy¢ jeden lub wiele wpisow (kilka wpisow
zaznaczamy przytrzymujac klawisz Shift dla grupy badz Ctrl dla wybranych) w oknie Zadania
wysytania po czym wybiera¢ Menu->Wiadomosci->Skasowac wiersz(e) Delete lub skorzystac

z ikony = paska narzedzi:
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[~ Wiadomosd (Wszystkie) ﬁ|
100 |zadafinastronic 44 4 P M Stonalzl |
Tresd Madawca
* Odpowiedz CdpowiedZ 100 Jan Kowalski -
- OdpowiedZ Cdpowiedz 93 Jan Kowalski -.
B amemaions 1T P
| Odpowiedz Odpowiedz 96 Jan Kowalski -...
[y Zadanie wysylania Wiadomosg 95 Grupa nadaw...
i OdpowiedzZ Cdpowiedz 94 Jan Kowalski -...
B semmioe TS
| Odpowiedz Odpowiedz 92 Jan Kowalski -...

Zostanie wygenerowanie potwierdzenie usuni¢cia zadania/zadan wysylania.

Uwaga! Dla zadan zawierajacych powyzej tysigca wierszy kasowanie zadania moze zajaé
kilkanascie sekund.

4.6. Tworzenie zadania wysyfania dla grupy kontaktéw

Program umozliwia wyslanie zadania do calej grupy/wielu grup kontaktéw badz dla
wybranych kontaktow w obrebie grupy.

Aby utworzy¢ zadanie wysytania dla danej grupy lub grup kontaktéw nalezy wybra¢ Menu-
>Wiadomosci->Wyslij wiadomos¢ do grupy lub skorzystaé z ikony & paska narzedzi.
Zostanie utworzone zadanie wysytania w ktérym adresatami sg kontakty z wybranej grupy.

W podobny sposdb mozna utworzy¢ zadanie wysylania dla wybranych kontaktoéw z grupy.
Nalezy zaznaczy¢ kontakty a nastgpnie wybraé Menu->Wiadomosci->Wyslij wiadomos¢ do

kontaktow lub skorzysta¢ z ikony 4= paska narze¢dzi.

4.7. Statusy zadan wysyfania i wiadomosci

Statusy zadan wysytania stuzg do kontroli procesu wysylania zadania oraz pelnig funkcje
informacyjna.

4.7.1. Zadania wysytania

@ - zadanie aktywne (wysylanie podzadan jest mozliwe)
i - zadnie nieaktywne
& - zadanie zakonczone

+ - zadanie nieaktywne (kolumna Status)
# _ zadanie zakoficzone (kolumna Status)
r A S 4B priorytety: niski, normalny, wysoki (wigcej: 4.3.4 Ustawienia sekcji 'Ogolne’)

Pasek postepu zadania informuje uzytkownika jaka czg$¢ zadania zostata wykonana
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poprawnie.
Oznaczenia koloru paska postepu sa nastgpujace:

niebieski — zadanie w trakcie wykonywania, brak btedow w podzadaniach
pomaranczowy — wystapity btedy w podzadaniu

rozowy — wystapity btedy krytyczne w podzadaniu

zielony — zadanie zakonczone

4.7.2. Wiadomosci

- wiadomos$¢ (pojedynczy SMS) niewystana
+ - wiadomo$¢ wystana
4 - wiadomo$¢ wystana, ktéra otrzymata odpowiedz
& - wystapil problem z wystaniem wiadomosci (opis: Ustawienia sekcji 'Ogolne')
o - wystapit problem krytyczny z wysytaniem wiadomosci (opis: Ustawienia sekcji 'Ogodlne')

4.7.3. Odebrane

&~ - wiadomos¢ odebrana nieprzeczytana
+ - wiadomo$¢ odebrana przeczytana
#, ¥ - wiadomo$¢ nieprzeczytana/przeczytana (kolumna Status)

b

- wiadomos¢ odebrana zostata przypisana wiadomosci wystane;j
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5. Funkcje dodatkowe

5.1. Wczytywanie zadan wysyfania z pliku tekstowego (Plus)

Wezytywanie zadan z plikow jest mozliwe po uprzednim ustawieniu $ciezek importu (patrz
2.4 Importowanie zadania (Plus)). Program wczytuje pliki z katalogu w 3 sekundowych
odstepach.

Plik powinien mie¢ rozszerzenie .txt albo .csv i by¢ zapisany przy uzyciu kodowania ANSI,
oraz posiadac¢ nastepujaca strukture:

Numer telefonu 1;Tres¢ wiadomosci SMS
Numer telefonu 2; Tres¢ wiadomosci SMS
Numer telefonu 3;Inna tres¢ wiadomosci SMS

Kazda linia pliku stanowi jedng wiadomo$¢ SMS do wystania. Linie posiadajace tg samg tres¢
beda grupowane do jednego zadania wysylania.

Uwaga! Ze wzgledu na wydajnos¢ wcezytywane pliki nie powinny posiada¢ wigcej niz 1000
Wierszy.

5.2. Wczytywanie zadan wysyftania z pliku XML (Plus)

Wezytywanie zadan z plikow XML jest mozliwe po uprzednim ustawieniu $ciezek importu
(patrz 2.4 Importowanie zadania (Plus)). Program wezytuje pliki z katalogu w 3 sekundowych
odstepach.

Import danych z pliku XML umozliwia ustawienie parametrow zadania wysylania opisanych
w podrozdziatach 4.3.2, 4.3.3, 4.3.4, 4.3.5, 4.3.6 oraz dodanie/edycje¢ kontaktu w ksigzce
kontaktow.

Przyktad ponizej przedstawia budowe pliku XML z cz¢écig konfiguracji:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<xmlsms xmlns="http://smsfall.pl/SMSXMLBean">

<content>Tres$é wiadomoséci</content>

<settings>
<activity>true</activity>
<priority>2</priority>
<deliveryReport>true</deliveryReport>
<nationalSigns>false</nationalSigns>
<flash>false</flash>
<matchResponses>true</matchResponses>
<sender>+48000000001</sender>

</settings>

<propagation>

<timeFrom>00:00:00</timeFrom>
<timeTo>23:59:59</timeTo>
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<dateFrom>2012-06-20</dateFrom>

<dateTo>2012-07-01</dateTo>

<saturday>true</saturday>

<sunday>false</sunday>
</propagation>

<recipients>
<recipient>
<groupName>Nowa grupa</groupName>
<surname>Nazwa uzytkownika 1</surname>
<firstname>Nazwa uzytkownika 1 cd.</firstname>
<phoneNumber>+48000000002</phoneNumber>
<comment>Brak komentarza</comment>
</recipient>
<recipient>
<groupName>Nowa grupa</groupName>
<surname>Nazwa uzytkownika 2</surname>
<firstname>Nazwa uzytkownika 2 cd.</firstname>
<phoneNumber>+48000000003</phoneNumber>
<comment>Brak komentarza</comment>
</recipient>
</recipients>

</xmlsms>

Poprawny plik XML musi posiada¢ rozszerzenie .xml oraz zawiera¢ tylko jeden element
<content> oraz przynajmniej jeden element <phoneNumber>. Pozostale ustawienia sa
opcjonalne. Wymagane elementy obrazuje nastgpujacy przyktad:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<xmlsms xmlns="http://smsfall.pl/SMSXMLBean">

<content>Tres$¢ wiadomoséci</content>

<recipients>
<phoneNumber>+48000000002</phoneNumber>
<phoneNumber>+48000000003</phoneNumber>

</recipients>

</xmlsms>

Glowny 1 unikatowy wezet pliku stanowi tag <xmlsms> 1 zawiera cztery grupy ustawien:
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Wartos¢ Opis Opcjonalny
content element zawiera tre§¢ wiadomosci SMS nie
settings wezet umozliwia konfiguracje podstawowa tak
propagation |wezel umozliwia konfiguracje czasu wysylania tak
recipients wezel zawiera dane adresatow wiadomosci SMS. nie

Wyjasnienie znaczenia poszczegdlnych elementow stosowanych w wezlach:

Wartos¢ Opis Domyslnie
activity aktywno$¢ zadania true
priority priorytet zadania, liczba catkowita od 1 do 3 2
(domyslnie 2), 1 — najwyzszy, 3 najnizszy
priorytet
deliveryReport zadanie raportu dorgczenia wiadomosci SMS  |zgodnie z 2.1
nationalSigns okresla uzycie znakéw narodowych w tresci zgodnie z 2.1
SMS-6w badz zamienienie ich na litery z
alfabetu ASCII
flash wiadomos¢ typu flash zgodnie z 2.1
matchResponses  |podejmuje probg dopasowania otrzymanych zgodnie z 2.1
wiadomosci do obecnie wystanych
sender okresla numer telefonu terminala z ktorego ma |-

zosta¢ wystane zadanie (brak numeru badz
numer niezgodny z dostepnymi w programie
terminalami oznacza ze zadanie begdzie
realizowane przez wszystkie aktywne
terminale),

timeFrom, timeTo

czas okreslajacy przedziat w trakcie doby, w
ktorym zostanie realizowane wysytanie SMS-
ow

od 00:00:00 do
23:59:59

dateFrom, dateTo

daty okreslajace przedzial w ktorym bedzie

od aktualnej daty do

realizowane wysylanie SMS-6w daty w dalekie;j
przysztosci
saturday ustawia wysytanie SMS-6w w sobotg true
sunday ustawia wysytanie SMS-6w w niedzielg false
recipient element grupujacy dane dotyczace kontaktu, -
moze zosta¢ pomini¢ty i zamieniony elementem
phoneNumber
groupName nazwa grupy do ktorej zostanie przypisany 2.8
kontakt
namel nazwa pierwsza kontaktu 2.8
name2 nazwa druga kontaktu 2.8
phoneNumber numer telefonu adresata wiadomosci SMS -
(musi zosta¢ podany)
comment komentarz opisujacy kontakt -
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Street ulica kontaktu -
city miejscowos¢ kontaktu -
zip kod pocztowy kontaktu -
region region kontaktu -
country kraj kontaktu -
companyName nazwa firmy kontaktu -
taxld numer NIP kontaktu -
vocative imi¢ kontaktu w wotaczu -
gender pte¢ kontaktu -
email adres email kontaktu -
Www strona www kontaktu -
fieldl pole dowolnego uzycia -
fieldl pole dowolnego uzycia -
fieldl pole dowolnego uzycia -
fieldl pole dowolnego uzycia -

Uwaga! Pliki XML muszg by¢ zapisane przy uzyciu kodowania UTF-8.

5.3. HTTP API (Plus)

Program SMSFall Plus posiada wbudowany serwer HTTP umozliwiajacy zdalne dodawanie
zadan wysytania oraz dostep do podgladu statusow 1 parametrow juz istniejgcych.

Ustawienia serwera sg dostepne w Narzedzia->Opcje->Serwer HTTP. Dostep do skryptow jest
mozliwy pod adresem Attp://localhost/ gdzie localhost to numer IP badZz nazwa DNS
komputera na ktorym jest uruchomiony program SMSFall Plus.

Wszystkie parametry przekazywane skryptom WWW mozna podawaé¢ dwojako w formie
nagtowkéw GET albo POST. Skrypty sa wyposazone w formularze przedstawiajace nazwy
parametrow oraz zwracajg lini¢ zawierajaca status wykonania, odpowiednio STATUS: OK dla
poprawnie wykonanych oraz STATUS: FAILED dla btednie wykonanych.

5.3.1. Ustawienia serwera

Serwer HTTP jest uruchamiany przy starcie programu na domyS$lnym porcie 80 lokalnej
maszyny. Dla polaczen szyfrowanych SSL jest to port 443. Zmiana tych ustawien jest
dostepna w Narzedzia->Opcje->Serwer HTTP.
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http://localhost/

Ustawienia serwera HTTP

uruchom serwer podczas startu programu na porde: |80

uZyj szyfrowanego pofaczenia 551 na pordie: 443

|# Uruchom serwer

Uwaga! Zmiana portu nastgpuje po ponownym uruchomieniu serwera badz programu.

5.3.2. Logowanie

Dostep do funkcyjnych stron wymaga zalogowania poprzez skrypt pod adresem
http://localhost/login. Jako parametry logowania nalezy poda¢ nazwe uzytkownika (user) oraz
hasto (password) ktorych warto$ci sa zdefiniowane w ustawieniach Narzedzia->Opcje-
>Serwer HTTP.

Bezpieczenstwo

Uzytkownik:  |admin

Haslo: sssssssss

Domyslna nazwa uzytkownika to admin, a domys$lne hasto to adminpass. Logowanie z
domys$lnymi danymi wymaga podania nastgpujacego adresu:

http.://localhost/login?user=admin&password=adminpass

Wylogowanie uzytkownika nastgpuje poprzez ustawienie parametru /ogout na wartos$¢ true
zgodnie z ponizszym wzorem:

http.://localhost/login?logout=true

5.3.3. Dodanie nowego zadania wysyftania

Dodanie nowego zadania wysylania odbywa si¢ poprzez skrypt pod adresem
http://localhost/newTask. Tabela z rozdzialu przedstawia parametry ktore mogg zosta¢ uzyte
w skrypcie.

Podstawowe wywolanie ponizszego skryptu utworzy w programie zadanie wysylania dla
dwoch adresatow:

http.//localhost/newlask? content="Tres¢%20wiadomosci&recipients=
262B48600000001,600000002

Skrypt zwrdci numer identyfikacyjny zadania.

36


http://localhost/newTask?content=Tre%C5%9B%C4%87%20wiadomo%C5%9Bci&recipients=%2B48600000001,600000002
http://localhost/newTask?content=Tre%C5%9B%C4%87%20wiadomo%C5%9Bci&recipients=%2B48600000001,600000002
http://localhost/newTask
http://localhost/login?logout=true
http://localhost/login?user=admin&password=adminpass
http://localhost/login

Wskazéwka: W przypadku uzycia klienta HTTP bez mozliwosci podtrzymywania sesji nalezy
doda¢ parametry logowania user oraz password:

http.//localhost/newlask? content="Tres¢%20wiadomosci&recipients=
2%2B48600000001,600000002 &user=admin&password=adminpass

5.3.4. Podglad wykonywanych zadan

HTTP API umozliwia rowniez dostep do podgladu statusu wykonania zadan wysytania
dodanych przez interfejs HTTP. Umozliwia to skrypt: htip://localhost/checkTask. Parametr
skryptu id stuzy do podania numeru identyfikacyjnego zadania:

http.//localhost/checkTask?id=45

W celu podgladu odpowiedzi dla wybranych wiadomosci SMS nalezy wykona¢ skrypt:
http://localhost/checkResponse podajac jako parametr id numer wiadomosci SMS:

http.//localhost/checkResponses?id=14

Wskazéwka! W przypadku uzycia klienta HTTP bez mozliwosci podtrzymywania sesji nalezy
doda¢ parametry logowania user oraz password (dotyczy obydwu skryptow):

http.//localhost/checkTask?id=45 &user=admin&password=adminpass

5.4. Szablony wiadomosci

Uzytkownik programu moze zapisa¢ do pliku tres¢ stworzonego uprzednio SMS-a w celu
pézniejszego wezytania tej tresci dla nowego zadania wysytania. Podczas edytowania zadania
nalezy wcisna¢ przycisk Zapisz jako szablon:

Tresc lyiadomosd

Wykorzystano 9 z 160 znakadw, 1 wiadomasd

| Zapisz jako szablon | L Wyslij

a nastgpnie zapisa¢ plik w dowolnej lokalizacji. Format pliku jest dowolny.

W celu skorzystania z szablonu nalezy wybra¢ funkcje z menu Wiadomosci->Nowa
wiadomos¢ z szablonu albo skorzysta¢ z paska narzedzi:
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http://localhost/checkTask?id=45&user=admin&password=adminpass
http://localhost/checkResponses?id=14
http://localhost/checkResponse
http://localhost/checkTask?id=45
http://localhost/checkTask
http://localhost/newTask?content=Tre%C5%9B%C4%87%20wiadomo%C5%9Bci&recipients=%2B48600000001,600000002&user=admin&password=adminpass
http://localhost/newTask?content=Tre%C5%9B%C4%87%20wiadomo%C5%9Bci&recipients=%2B48600000001,600000002&user=admin&password=adminpass

P L LY

lp MNowe zadanie Insert

Em Mowe zadanie z szablonu

a nastepnie wybra¢ wczesniej zapisany plik szablonu.

5.5. Eksport zadan wysyftania do pliku

W celu archiwizacji lub dalszej analizy wiadomosci wystanych oraz otrzymanych istnieje
mozliwos$¢ zapisu danych do pliku CSV. W celu eksportu danych nalezy zaznaczy¢ wiersze do

eksportu w oknie Wiadomosci a nastgpnie wybra¢ funkcje z menu Wiadomosci->Eksport
danych do CSV albo funkcje z paska narzedzi:

= Wiadomosd (Wszystkie) ﬂ|

100 |zadarinastonic 44 4 B M Stonailzil

Tresd Madawca

a nastgpnie wybra¢ plik do ktérego majg zosta¢ zapisane dane.
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6. Terminale

Jako terminale rozumiane sg urzadzenia GSM takie jak telefony komorkowe, terminale GSM
badz modemy GPRS (modem internetowy GPRS/EDGE/UMTS). Lista obslugiwanych przez
program terminali dostepna jest w dodatku do tego podrgcznika (patrz 7.1 Lista urzadzen
wspotpracujacych z programem).

Przy starcie program wyszukuje automatycznie wszystkie podifaczone do komputera portem
szeregowym (RS232, USB) terminale GSM:

Terminale [=]

= | Dostepne terminale (1)
g Terminal: Karta [+48886865621]

Program w wersji SMSFall Standard obstuguje jednoczes$nie jeden terminal. W wersji
SMSFall Plus liczba obshugiwanych jednocze$nie terminali jest nieograniczona.

Lista terminali nie jest aktualizowana do konca trwania sesji programu, nie ma zatem
mozliwo$ci dodania nowych terminali podczas dzialania programu. Aby doda¢ nowy terminal
nalezy ponownie uruchomi¢ program.

Uwaga! Podczas dziatania aplikacji nie nalezy:

e usuwac terminalu z portu RS232/USB,

e usuwac karty SIM z terminalu,

e usuwac anteny zewnetrznej (jezeli terminal taka posiada),
e wylaczac¢ terminalu z zasilania.

Powyzsze dzialania mogg skutkowaé niepoprawnym funkcjonowaniem aplikacji.

6.1. Wtasciwosci terminali

Wyswietlana obok ikony £ nazwa terminalu sklada sie z nazwy wlasnej urzadzenia podanej
przez uzytkownika w polu Nazwa wiasna (sekcji Dane modemu) oraz nazwy wlasnej karty
SIM podanej w polu Nazwa wiasna (sekcji Dane karty SIM.) Jezeli pola nazw wilasnych nie
zostaly wypehione przez uzytkownika pojawia si¢ domys$lne wartosci Terminal 1 Karta.

Wiasciwosci terminali podzielone sg na trzy sekcje: Dane modemu, Dane kary SIM, Statystyki
sesji:
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Terminal: Karta [+43886866621] - V... ¥ [=]
—IDane modemu

Mazwa modemu Modem huawei [
Producent huansei [)
Model E173 [J
Kod IMEI 8E1976005914253 (W)
Port 1 CON3 [J
=IDane karty SIM

Nazwa karty Karta [
Numer identyfikacyjny ~ 260021971873157 [
Numer tele fonu +458865865621 [

Mumer centrum wiadomos +38602351111
—| Statystytki =esji
Wystanych wiadomosci 0

Biedy przy wysylaniu ]

Program nie okres$la automatycznie numeru telefonu karty SIM (pola Numer telefonu) oraz
(dotyczy to niektérych modeli terminali) numeru centrum SMS (pole: Centrum SMS).
Uzytkownik powinien samodzielnie wypeli¢ powyzsze pola. Lista numeréw centrow SMS
dostepna jest w Dodatku A (7.2 Lista Centrow SMS dla operatorow komérkowych w Polsce).

Uwaga! Do poprawnego dzialania programu niezbedne jest podanie poprawnego numeru
centrum wiadomos$ci SMS.

6.2. Statusy terminali

Podczas pracy aplikacji terminale moga znajdowac¢ si¢ w nastgpujacych stanach:

- terminal nieaktywny — nie jest wykorzystywany w programie do wysytania wiadomosci
SMS, funkcja odbierania SMS jest nadal aktywna

- terminal bezczynny — czeka na zadania wysytania/odbierania wiadomosci

- terminal wysyta wiadomos$¢

“ - terminal przetwarza otrzymang wiadomos¢

- terminal sprawdza czy sa nowe wiadomosci przychodzace

- terminal wykonuje czynnosci konfiguracyjne

- terminal ulegt zablokowaniu i nie zostanie przywrocony do pracy

m [m

L

EU fim) (Em li}“ [

Uwaga! Program blokuje terminal w przypadku niepowodzenia wystania 20 wiadomosci (z
btedem krytycznym) z rzedu. Przyczynag takiej sytuacji moze by¢ blokada potaczen
wychodzacych albo zerowy stan konta (karty typu pre-paid).

6.3. Aktywowanie/dezaktywowanie terminali

Podczas pracy aplikacji mozliwe jest aktywowanie/dezaktywowanie podigczonych terminali
GSM. Aby dezaktywowac terminal nalezy zaznaczy¢ jeden aktywny terminal z listy
Terminale, nastgpnie z menu kontekstowego wybra¢ Deaktywuj terminal lub z menu gtownego
Terminale->Deaktywuj terminal. Nieaktywny terminal nie bierze udzialu w realizacji zadan
wysytania, odbiera natomiast wszystkie przychodzace wiadomosci SMS.
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W celu ponownej aktywacji nalezy wybra¢ nieaktywny terminal po czym z menu
kontekstowego wybrac Aktywuj terminal lub z menu gtownego Terminale->Aktywuj terminal.

6.4. Obstuga kart z blokada SIM

Program obstuguje karty SIM zabezpieczone blokada PIN. Do podania kodu stuzy nastepujace
okno:

Wprowadz PIM
PIM: | dla urzgdzenia: Modem huawe
Pozostalo prob: 3

| zapisz w programie dla tego urzadzenia

[ Ok ]| Anulug |

Umozliwia ono wprowadzenie kodu PIN oraz zapisanie go w programie. Kod PIN jest
przypisany do danego urzadzenia.

Uwaga! Podczas podawania kodu PIN nalezy zachowaé szczegodlng ostrozno$¢. Trzykrotne
podanie btednego kodu PIN skutkuje zablokowaniem karty SIM.
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7. Dodatek A

7.1. Lista urzadzen wspéfipracujacych z programem

e Siemens: MC35, MC35i (firmware < 1.1.0)
e Huawei: E156G, E160, E173u-1, E220, E230

7.2. Lista Centrow SMS dla operatoréw komoérkowych w Polsce

Zrédto: http://pl.wikipedia.org/wiki/Centrum_SMS

 Cyfrowy Polsat +48 699 050 340
e Mobilking +48 882 883 884

e Orange +48 501 200 777

e Plus +48 601 000 310

e Play +48 790 998 250

e T-Mobile +48 602 951 111

e wRodzinie +48 881 101 010

e GaduAIR +48 601 000 310

e mBank mobile +48 601 000 310

7.3. Wymagania programu

System operacyjny: Windows XP, Windows Vista, Windows 7 z zainstalowang Java (JRE) w
wersji 6 lub wyzsze;j.

Wymagania sprzetowe: pami¢¢ operacyjna min. 1 GB, miejsce na dysku min. 100 MB.

7.4. Kopia bezpieczenstwa bazy danych programu

Mozliwe jest wykonanie kopii bezpieczenstwa wewnetrznej bazy danych programu. Baza
danych programu znajduje si¢ w pliku datall5.h2 w katalogu ustalonym w Narzedzia-
>0Opcje->Rozne->0golne.

W celu wykonania kopii bezpieczenstwa nalezy wylaczy¢ program i wykonaé kopie pliku
bazy danych.
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8. Dodatek B

8.1. Biblioteka smsfall-xmlbeans.jar (Plus)

Biblioteka smsfall-xmlbeans.jar to programistyczne API do tworzenia plikow XML
kompatybilnych z programem SMSFall (patrz: 4.9 Wczytywanie zadan wysytania z pliku
XML (Plus)). Biblioteka bazuje na projekcie XMLBeans, bedacym czescig projektu Apache
Software Foundation XML.

Do zaimplementowania uzycia biblioteki niezbedne sg pliki do pobrania z:
http://smsfall.pl/download/xml/smsfall-xmlbeans.jar

http://smsfall.pl/download/xml/xbean.jar
http://smsfall.pl/download/xml/xmlpublic.jar

Ponizszy przyktad przedstawia uzycie biblioteki do utworzenia podstawowego pliku XML do
importu do programu SMSFall:

//Tworzy plik
File xmlFile = new File("C://example.xml");
xmlFile.createNewFile () ;

//Tworzy dokument XML
XmlsmsDocument xmlsmsDoc = XmlsmsDocument.Factory.newInstance();

//Dodaje gtdwny wezel do dokumentu
xmlsmsDoc.addNewXmlsms () ;

//Dodaje element zawierajacy treé$é wiadomosdci
xmlsmsDoc.getXmlsms () .setContent ("Wiadomose") ;

//Dodaje wezel z numerami odbiorcédw

xmlsmsDoc.getXmlsms () .addNewRecipients () ;

xmlsmsDoc.getXmlsms () .getRecipients () .setPhoneNumberArray (
new String[]{"+48000000001"™, "+48000000002"})

//Zapisuje dokument XML do pliku
xmlsmsDoc.save (xmlFile) ;

8.2. Przyktad uzycia HTTP API w Java (Plus)

Ponizszy przyktad przedstawia sposéb uzycia interfejsu HTTP opisanego w 5.2 Wczytywanie
zadan wysytania z pliku XML (Plus). W przyktadzie uzyto standardowej biblioteki 1O Java:

public static void main(String[] args) {

String content = "Tres$é¢%$20wiadomosci";
String recipients = "%2B48600000001,+48600000002";

try {

URL url = new URL("http://localhost/newTask"
+ "?content=" + content + "&recipients=" + recipients
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file:///..//example.xml
http://smsfall.pl/download/xml/xmlpublic.jar
http://smsfall.pl/download/xml/xmlpublic.jar
http://smsfall.pl/download/xml/xbean.jar
http://smsfall.pl/download/xml/smsfall-xmlbeans.jar

+ "&user=adminé&password=adminpass") ;
InputStream is = url.openStream();
InputStreamReader isr = new InputStreamReader (is);

BufferedReader br = new BufferedReader (isr);

String data = null;

while ((data = br.readLine())!= null) {
if (data.equals ("STATUS: OK"))
System.out.println("Zadanie wysytania zostato dodane.");
br.close ()

isr.close();
is.close();

} catch (IOException e) {
e.printStackTrace () ;
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